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(по крайней мере, пытается)



Начнем с дефиниций !
(заметка докладчика: Рэй Ольденбург 
(1932-2022))



Третье место
Третье место (англ. the third place) — часть городского пространства, 
которая не связана с домом («первое место») или с работой («второе 
место»). Примером такого места может стать кафе, клуб, парк, 
библиотека и т. д. Согласно Ольденбургу, третье место играет важную 
роль в развитии гражданского общества и демократии.



Первое место



Второе место



Третье место



Да, таким местом может быть 
библиотека: 
а) там красиво
б) там удобно, есть столы, WiFi, кофе, 
там даже можно спать
в) там чувствуешь себя умным 
человеком
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В третье место обычно отправляется 
житель города 
после работы 

до того, как поехать домой



А житель Дубны? 



(заметка докладчика: 
дискуссия профессора Виталия Куренного 
«Дубна: между городом и недогородом», 
Блохинка, 2017)



А житель Дубны? 



«Третье место» в Дубне:

- кафе, бары

- парки, набережная

- торговый центр

- антикафе

- интернет-сообщества



Библиотека?



● Выпить
● Закусить (и не готовить, и не мыть посуду)
● Прокатиться на доске с ветерком
● Поваляться на травке
● Получить оговоренное место для сообщества 

и/или себя любимого, на которое никто не 
покусится 

● Остаться анонимусом
● Поглазеть на витрины



● Себя показать, других посмотреть 

● Познакомиться с новыми людьми

● Разнообразить вечер

● Побыть в приятном пространстве

● Найти повод встретиться с друзьями

● Не платить денег 



Только у нас!



● Работать, юзать вай фай (и не платить денег)  

● Послушать крутого спикера живьем (и не платить денег)

● Взять/сдать книжки (и не платить денег)

● Занять детей умным досугом (и не платить денег)

● Посещать клубы и сообщества и пить чай 
с печеньками в отличной компании

● Стать волонтером библиотеки и пить чай 
с печеньками в отличной компании

(котик    )



А как же 
котики?





И это самое трудное…

(заметка докладчика: 
позавидовать  московским коллегам)



Допустим, вы решились 
выйти из комнаты…



PRO CONTRA



НО!







ИТОГО:

- в библиотеке нельзя выпить
- в библиотеке нет котиков
- до библиотеки ехать три дня на оленях



Кажется, это отпугивает 
от нас людей…

а может, не только это…

а может, их ничего не привлекает…



Кажется, чтобы достойно 
конкурировать, нам нужен 
маркетинг! 



(на самом деле всё вышеизложенное — это наши догадки, мы ни разу 
не проводили серьезного исследования, хотя качественные 
исследования — основа маркетинговых процессов организации)





Минуточку, а причем тут маркетинг? 
Мы же, кажется, про библиотеку говорим?



Начинающим часто везет…

но это не навсегда



Культура и маркетинг — 

две вещи несовместные

?/!





БЕЗ МАРКЕТИНГА:

— Мы за всё хорошее против всего плохого

— Догнать и причинить добро

— А давайте, а давайте сделаем… 
мероприятие!



Никто не пришел…



Ма́рке́тинг — организационная функция 
и совокупность процессов 
создания, продвижения 
и предоставления продукта 
или услуги покупателям 
и управление 
взаимоотношениями 
с ними с выгодой 
для организации.



Ма́рке́тинг — организационная 
функция и совокупность процессов 
создания, продвижения 
и предоставления продукта 
или услуги посетителям 
и управление взаимоотношениями 
с ними с выгодой для организации.







Три причины того, что никто не пришел на 
мероприятие: 

- вы плохо рассказали о нем (не так, не тем и не 
там)

- у вас неинтересное и никому не нужное 
мероприятие

- вы зовете не тех (не можете позвать “тех”, не 
знаете, кто “те”)



Начнем?



А давайте!!!

(кстати, это хорошее 
начало)



ЗАЧЕМ?



- привлечение новой ЦА

- развитие площадки

- запрос от партнеров

- раскрытие фондов

- профориентация

- вау-событие для начальства/вышестоящей организации

- ГОСЗАДАНИЕ/знаменательная дата

- “все побежали, и я побежал” (Библионочь и т.п.)

- потому что НАМ скучно; для саморазвития

- etc.



КОМУ?



С КЕМ ДЕЛИМ ЦА?



КАК РАССКАЖЕМ О НЕМ?



ИЗ КАКИХ РЕСУРСОВ?



КАК?



КАКИЕ СДЕЛАЕМ ВЫВОДЫ?



И всё это – вокруг 
человека, книг, текстов, 

знания



НАЧАЛО, 2012:

- «Почитайки», громкие чтения для детей 

- Киноклубы

- Лекции про путешествия 

- «Курилка Гутенберга»



НАЧАЛО, 2012:

- Игротеки

- Книжные клубы

- Библионочь 

- Концерты от Музэнерго



2013:

- Встречи с книжными издательствами 

- Ресторанные дни 

- Акция «Пушкин в городе» 6 июня





2014:

- Первый тренинг для волонтеров Блохинки 

- Антилекции

- Страноведческие лекции («Путеводитель»)

- День российской науки в формате капустника

- Фестиваль «КомМиссия» совместно с РГБМ

- Форум-театр 

- Большой праздник науки (участие в Дне физики; 
Геологический праздник)







2015:

- Поэтические вечера ОМУСа

- Лекции от премии «Просветитель»

- Ночь Гарри Поттера с Bloomsbury

- Хип хоп лаб в Дубне (совместно с РГМБ)

- День граффити (совместно с РГБМ)







2016:

- Формат паблик-токов 

- Фестиваль «Книжные гости»  

- «Суд над…» (фантастикой, суперзлодеями, 
эпизодами мультфильма «Тайна 3ей планеты»





2017:

- «Мастерская перевода» (с Г. Кружковым, О. 
Варшавер и другими) 

- Форматы коротких презентаций (PechaKucha, 15x4)

- Игра «Дебаты»

- День темной материи

- Попытки собрать общественность города на почве
ностальгии «Дубна, которой больше нет»







2018:

- Фестиваль «БлохинкаЛето» 





2019:

-





2020:

- Сезоны [чего-нибудь]: sci-fi и фэнтези, астрофизики, 

лингвистики (2023)

- Перенастройка оптики на онлайн работу







2021:

[Выход из анабиоза в новый (?) мир ]

- Профориентационные проекты









2022:

- «Народный лекторий»: 
Дробышевский, Водовозов, 
Ракша, Зубаревич(?) etc.







2023:

- Фестиваль внешкольного образования «Навигатор»

- Попытка зайти в инклюзивные проекты



А также:
- На каждую неделю/месяц: книжные и языковые разговорные клубы, 

клуб любителей генеалогии, игротеки, ЧтоГдеКогда и пр.

- Всероссийские форматы: Тотальный диктант, Всероссийская 

лабораторная, Чемпионат по чтению вслух «Открой рот», Дни научного 

кино ФАНК

- Концерты всех сортов, литературно-музыкальные вечера

- АААААААА!!!!1!!!11!! Я точно что-то забыла…

(заметка докладчика: четверги и пятницы)



ВАЖНО СЕЙЧАС:

- Подростки в библиотеке 

- «Народный лекторий»: Дробышевский, 
Водовозов, Ракша, Зубаревич(?) etc.



МОЯ ЦЕЛЬ СЕЙЧАС:

Чтобы библиотека оставалась 
просветительской площадкой, служила 
популяризации науки.





Да, ещё детские мероприятия, проекты и 
процессы.
У детей не менее интересно….



Важно: 

ВИЗУАЛ







Осталось донести всё это до клиента:

@blokhinka


